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我们致力于为公众和我们的星球创造一个更可持续的未来。我们相信，建立负责任的供应链并鼓励供应商的参与对于最大限度地减少侵犯人权和环境退化至关重要。
基于经合组织的尽职调查指南，我们持续管理我们的供应链，以实现道德和负责任的采购，并委托我们的供应商采用基于国际行业标准的《供应商行为准则》。我们还积极参与其他公司和相关行业利益相关者，通过RBA、RMI和EPRM等倡议，促进负责任的矿物采购。
冲突矿物
我们意识到，在包括刚果民主共和国在内的10个非洲国家的某些地区，保护环境和人权的标准未能充分保障所有权利。因此，我们禁止使用在冲突地区非法开采的冲突矿物，如钽、锡、钨和黄金。为了确保我们的供应商达到最高的标准，我们对我们产品中使用的矿物质进行彻底的审查，这是我们供应链管理流程的一部分。
为了建立一个采购无冲突矿产的系统，我们使用符合经合组织尽职调查指南的冲突矿产尽职调查流程。此外，我们要求我们的供应商仅与已获得RMAP(负责任矿产保证流程)认证的冶炼厂合作，并停止涉及任何由不符合RMAP的冶炼厂提供的矿产的交易。通过仅使用RMAP认证的冶炼厂，我们可以确保我们采购的矿产无论来源如何都是道德开采的。然而，我们不会直接禁止从任何特定地区采购，包括非洲，因为这可能会破坏正在负责任地采矿方面取得的进展。
我们还为供应商提供明确的指导方针、培训和教育支持，以提高他们对冲突矿产的认识。我们定期检查整个供应链中冲突矿产的使用情况，审查供应商提交的信息，并在需要时进行现场检查以进行额外的验证。
负责任的矿物
除了我们对无冲突矿产的承诺，我们还广泛管理我们的供应链，以监测任何与侵犯人权或环境破坏相关的矿产开采。特别是，我们确保刚果民主共和国钴矿中的童工问题按照经合组织的尽职调查指南进行管理。我们还关注采矿中的其他潜在问题，并继续勤勉地监测这些事项，并与全球组织合作，考虑额外的必要应对措施。
我们努力确保供应链中的采矿活动不被用于资助冲突，并以尊重人权和环境的方式实施，同时考虑到社会责任。
